
F01 -
Označení firmy:

HiComp(
F02 -
Plný název firmy:

HiComp a.s.

F03 -
Stručná charakteristika firmy, zaměření:

HiComp a.s, je držitelem certifikátu ISO 9001:2000
pro komplexní řešení informačních technologií včetně vývoje, implementace a služeb .
HiComp a.s. je ryze česká společnost s dlouholetou tradicí na poli informačních technologií pro oblast zdravotnictví. Úsilí společnosti a  její divize NIS je zaměřeno výhradně na vlastní vývoj systémů pro zpracování zdravotnických informací, včetně sběru a vyhodnocování dat z přístrojové techniky.

HiComp a.s. vystupuje v roli dodavatele komplexního řešení s řádnými pravidly implementační technologie (zhodnocení technického stavu prostředí dle zaváděcího projektu, stanovení rozsahu úprav a specifikace podmínek přechodu na nový systém - to vše ve spojení se systémem školení a konzultací).

Společnost je schopna nabídnout své služby také jako systémový integrátor. Systémová integrace je chápána jako odpovědnost za výslednou součinnost všech technických a programových komponent informačního systému a garance za plnou funkčnost řešení jako celku, včetně údržby a rozvoje systému po celou dobu životního cyklu.

F03 -
Počet zaměstnanců firmy celkem (v ČR):
Společnost HiComp a.s.  zaměstnává 15 lidí + dalších cca 10 lidí ve spolupracujících divizích.

F04 -
Kolik zaměstnanců se věnuje "zdravotnictví":
Z hlediska obecného pojetí se zdravotnictví věnují takřka všichni zaměstnanci divize NIS. Zdravotnickou problematikou (metodika, datové rozhraní, zdravotní pojišťovny, provoz zdravotnických zařízení apod.) se zabývají zejména vývojový a realizační tým společnosti.

F05 -
Kolik zaměstnanců se věnuje "NIS":
Viz bod F04.

F06 -
Roční obrat firmy:
nezveřejňujeme
F07 -
Kontaktní adresa firmy:
HiComp a.s.

Tererova 1356

149 00  Praha

www.nis.hicomp.cz

Ve věcech NIS, stravovacích a docházkových systémů pracoviště Brno

HiComp a.s.

Dvořákova 13

602 00  Brno

F08 -
Telefon:
+420 542 221 393 až 5,

F09 -
Fax:
+420 542 221 396

F10 -
E-mail:
nis@nis.hicomp.cz
F11 -
Města (v ČR), ve kterých má firma svoji pobočku:
Společnost HiComp a.s. v těchto  městech:

· Brno

· Zlín

· Praha

F12 -
Státy, ve kterých má firma svoji pobočku nebo "mateřskou organizaci":
Česká republika (mateřská organizace)

N01 - 
Jméno NIS:
Nemocniční Informační Systém HiComp

N02 -
Stručná charakteristika NIS:
Nemocniční Informační Systém společnosti HiComp a.s. je rozsáhlé programové vybavení, pokrývající široké spektrum činností zdravotnického zařízení. Modulárnost a široká parametrizovatelnost systému umožňuje volit rozsah aplikace i postup implementace podle potřeb uživatele. Systém je otevřený dalším aplikacím (případným spolupracujícím systémům) a má vyřešenu řadu důležitých datových vstupů a výstupů (Datový standard MZ ČR pro přenos dat mezi informačními systémy (DaSta 3); Datové rozhranní pro komunikaci s VZP ČR - např. Datové rozhranní - individuální doklady, Datové rozhranní pro validaci rodných čísel, Datové rozhranní pro příjem chyb apod.; Datové rozhranní pro předávání statistických údajů ÚZIS; Datové rozhraní  řešící datové výstupy do prostředí MS OFFICE a Datové rozhraní pro komunikaci s jinými sw, DRG, IZIP, protokoly pro spolupráci se speciální zdravotnickou technikou (např. standard ASTM a další proprietární protokoly ).

NIS umožňuje plnohodnotnou  práci vzdáleným uživatelům prostřednictvím Internetu.

Varianta systému NIS firmy HiComp a.s. upravená pro potřeby středních zdravotnických škol, byla vybrána MŠMT jako výukový program pro 77 zdravotnických škol.

Za vývojem NIS a jeho kvalitou stojí již téměř 17 letá usilovná práce týmu odborníků s dlouholetými zkušenostmi s nemocničním prostředím.

Programové vybavení NIS bylo vytvořeno s požadavkem  nezávislosti na konkrétní implementační platformě a umožňuje tak provozování aplikací na široké škále platforem technických prostředků (s neuvěřitelně nízkými nároky na výkonnost pracovních stanic i řídících počítačů, což se v konečném důsledku projeví v nízkých pořizovacích nákladech a vysoké efektivnosti vložených prostředků), operačních systémů a síťových protokolů.

N03 -
Původ NIS:

Nemocniční Informační Systém společnosti HiComp a.s. je ryze český produkt, který odpovídá českým legislativním podmínkám.

N04 -
Architektura systému:
Modulární vícevrstvá struktura, umožňující variabilní nasazení v konfiguraci tlustého klienta (logika aplikace běží na pracovní stanici) nebo tenkého klienta (logika aplikace běží na serveru – výkonnější a bezpečnější, jednoznačně doporučujeme a je realizováno ve většině našich instalací).

N05 -
Koncové stanice:
Koncové stanice systému NIS mohou být tvořeny počítači PC různé výkonnosti a vybavení. Jsou vytvořeni klienti běžící na :

· MS DOS

· Windows ve všech 32-bitových verzích (Win95/98/ME/NT/2000/XP)

· firmware speciálně vytvořený pro bezdiskové stanice

· Linux

Zvláště výhodné jsou bezdiskové pracovní stanice, které spolu se speciálním firmware zajišťují maximálně spolehlivý provoz – stanice je prakticky nezničitelná a bez nutnosti jakékoli lokální konfigurace ihned připravena k činnosti. Neméně důležitou výhodou je možnost plnohodnotného využití stávající provozně spolehlivé  techniky standardu PC, a to dokonce od nejnižší úrovně (pro pamětníky od 286 výše), což výrazně šetří finanční nároky na zavedení systému a umožňuje tak celoplošné nasazení NIS.

Všechny stanice mohou být samozřejmě součástí dalších sítí (NetWare, Windows, UNIX atd.) a může na nich docházet k „protnutí“ těchto sítí, tj. k přenosu dat do/ze sítě NIS (samozřejmě pouze v případě příslušných kompetencí, které mohou být stanoveny jak na uživatele, tak i na fyzickou stanici).

N06 -
Databáze:
Základem je databázový systém firem Sequiter a FairCom. Tento systém obsahuje subsystémy od firem Oracle a Microsoft tak, aby bylo dosaženo vysokého výkonu celého informačního systému při zachování jeho nezávislosti na konkrétní implementační platformě. Pro manažerský modul je používán databázový systém MySQL.

N07 -
Typ sítě:

Jak již bylo zmíněno výše, je systém NIS firmy HiComp a.s. možno provozovat na celé škále různých typů sítí. Komunikace mezi servery a stanicemi je důsledně optimalizovaná a zátěž sítě vlastním provozem NIS je (zejména v případě použití tenkého klienta) až neuvěřitelně nízká.

Tato vysoce optimalizovaná komunikace pak umožňuje i komfortní provoz vzdáleného ON LINE přístupu k informačnímu systému prostřednictvím modemu a zejména prostřednictvím Internetu. Právě kvůli přístupu po Internetu jsou do systému zabudovány i nadstandardní principy ochrany dat, např. kryptovaný přenos po síti.

Při nasazování komplexních instalací NIS se dnes mimo běžných metalických sítí stávají stále běžnější i bezdrátové sítě (zejména z důvodů jejich bezproblémové a rychlé realizace), kde se opět optimalizovaný provoz projeví velmi pozitivně na vysokém výkonu celého systému.

Bezdrátových sítí je možné využít i k provozu mobilních pracovních stanic (typicky notebook s příslušným síťovým adaptérem).

N08 -
Uživatelské prostředí:

Uživatelské prostředí je textové s možností zobrazení grafické informace. Je velmi přehledné a konzistentní v celém systému NIS, čímž minimalizuje nároky na zaškolení obsluhy. Klient pro Windows 95/98/ME/NT/2000/XP je nativní 32-bitová aplikace umožňující n-násobné spuštění klienta na jedné stanici např. pro současnou práci různých uživatelů (bez nutnosti odhlašování a opětovného přihlašování, jak by tomu muselo být při použití jen jednoho klienta) nebo paralelní práci jednoho uživatele v různých částech systému NIS. 

N09 -
Hlavní přednosti systému:

NIS společnosti HiComp a.s. se vyznačuje:

· komplexním přístupem k řešení zdravotnické informatiky

· modularitou umožňující postupnou implementaci

· vysokou parametrizovatelností systému

· nezávislostí na HW a SW platformě

· snadnou administrací systému

· otevřeností k jiným programovým produktům

· bezpečností datové základny využívající selektivní přístup k vybraným úlohám a datům

· víceúrovňovým způsobem zálohování

· možností rozšíření systému o úlohy, které si vyvinul zákazník

· odolností vůči neodborným uživatelským zásahům

· garancí údržby systému

· ergonomickým ovládáním (snadná ovladatelnost i pro „nepočítačovou“ obsluhu, respektování pracovních návyků z lékařské praxe, snadná orientace v prostředí programu - jednotný vzhled uživatelských obrazovek, obdobný způsob ovládání ve všech částech)
· minimální zátěží lékařského personálu nelékařskými (administrativními a jinými) činnostmi
· flexibilitou programu v měnících se podmínkách jak lékařské praxe, tak legislativy jak místní tak evropské 

· důsledným respektováním standardů

· využitím rozličných typů výpočetní techniky včetně možnosti plnohodnotného využití i nejstarší provozně spolehlivé techniky (PC třídy 286 a vyšší)

· možností spojení částí sítě na velké vzdálenosti

· možností připojení vzdálených pracovišť pomocí internetu (např. soukromá praxe ve spádové oblasti nemocnice nebo správa NIS správcem systému či kontrola provozu oddělení primářem z domova)

· vysokou propustností a rozšiřitelností sítě

· prakticky neomezeným rozsahem počítačové sítě

· vysokým výkonem za velmi přijatelných cenových relací

N10 -
Zdravotnická zařízení, pro která je systém velmi vhodný:
NIS společnosti HiComp a.s. je možné instalovat v různých modifikacích. Není omezen velikostí a rozsahem instalace. Je tedy vhodný pro zdravotnická zařízení jako jsou:

· nemocnice, resp. zdravotnická zařízení různých typů a velikostí

· odborné léčebné ústavy

· polikliniky

· závodní zdravotnická střediska, ambulatoria  a další

N11 -
Zdravotnická zařízení, pro která lze systém použít s omezením:

NIS společnosti HiComp a.s. není pro svou komplexnost příliš  vhodný pro lékaře se samostatnou lékařskou praxi (lokální instalace s jedním pracovištěm), je však použitelný

N12 - 
Umožňuje NIS komunikaci s laboratorním informačním systémem (LIS) jiné firmy? - Jaké:

NIS společnosti HiComp a.s. umožňuje komunikaci s následujícími externími LIS:

· komunikace s LIS INFOLAB ing. Paclta

· komunikace s LIS firmy STAPRO
· komunikace s LIS firmy Prosoft
· komunikace s eMLAB firmy First
· komunikace s AMIS firmy CNS a.s. Mělník 
· komunikace s LIS ing. Mikysky

· jakýkoli další systém, respektující standard DASTA (v aktuální verzi)
N13 -
Je součástí NIS také laboratorní informační systém (LIS)? - Jaký:
Součástí NIS je vlastní LIS řešící následující provozy:

· Hematologie

· Biochemie
· Nukleární medicína
· Imunoanalytická
· Mikrobiologie
· Patologie (nekropsie, cytologie, biopsie, pitva + zemřelí)
N14 - 
Je komunikace s LIS řešena pomocí datového standardu MZ ČR :

Komunikace s externími LIS je možno řešit jak specificky (proprietárně) pro daný LIS nebo datovým standardem DASTA (DASTA 3 resp. aktuálním vyšším). Obě možnosti jsou v NIS firmy HiComp implementovány.

N15 - 
Řeší NIS také problematiku typu "ekonomické agendy"? - Jak:

Ekonomické agendy přímo související se zdravotnickým provozem (pojišťovny, zdravotnická statistika, léky atd.) řeší systém NIS sám. NIS neřešení obecné ekonomické agendy (účetnictví, fakturace, mzdy, apod.), které jsou zpravidla řešeny jako subdodávka (např. systém firmy VEMA). NIS však umožňuje po zvážení potřeb, účelnosti a efektivnosti vytvoření obecných vazeb mezi NIS a ekonomickým systémem.

NIS v rámci svých funkčních vlastností a přímé podpory zdravotnického provozu vedení obecných libovolných skladů (léky, prádlo, zdravotnické pomůcky, náhradní díly atd., apod.). Specifické funkční vlastnosti jsou implementovány v modulu skladu potravin (veškeré obecné skladové funkce včetně inventarizace). V současné době je aktuální zdokonalování funkčnosti systému evidence a správy poplatků pacientů. NIS umožňuje použití jednak různých metod výběru poplatků (např. příjem kuponů s čárovým kódem včetně komplexního zabezpečení proti duplicitám, opakovanému použití, falšování apod.), tak zejména jejich precizní evidenci včetně vystavování faktur, vedení dlužníků, řešení dobropisů atd.
N16 -
Řeší NIS také problematiku typu "manažerské agendy"? - Jak:

NIS společnosti HiComp a.s. obsahuje funkce pro podporu a zpracování manažerských agend (HiMIS). Jedná se o modul, který umí zpracovávat prakticky veškerá data z NIS, popř. i z dalších systémů (např. dávky pro zdravotní pojišťovny) a provádět nad nimi další zpracování.

Datovým úložištěm a zdrojem je databázový server MySQL. Data do tohoto databázového systému mohou být importována jak z NISu, tak případně i z jiných zdrojů dat - ekonomického systému, skladů, personalistiky, inteligentní telefonní ústředny atd.

Uživatelský přístup k systému HiMIS je umožněn prostřednictvím WWW rozhraní. Toto rozhraní je možné využít jak přímo k prezentaci výsledků statistických zpracování, tak případně i jako zdroj dat pro další zpracování nějakým jiným systémem. Tato data mohou být poskytnuta ve formě HTML tabulek, případně ve formátech XML nebo CSV. WWW rozhraní pro přístup k datům má obrovskou výhodu v platformové nezávislosti a v tom, že na straně klienta není třeba nic instalovat.

Protože systém poskytuje WWW rozhraní, může být začleněn jako integrální součást nemocničního Intranetu.

Systém poskytuje  tabelární výstup, grafický výstup, výstup ve formátu XML, výstup ve formátu CSV, možnost interaktivní práce pro zkušené uživatele i neinteraktivní práce pro obecné uživatele, možnost práce v ON-LINE i OFF-LINE režimu. Rovněž je možná přímá vazba výstupu manažerského systému do programů MS Excel (práce s „živými“ daty)  pro případné další zpracování.

Manažérský modul má vlastní hierarchicky systém kompetencí, který může být nezávislý na kompetencích NISu, nebo může kompetence NISu sdílet.

Plánováno je rozšíření možností o přístup na bázi web-services.

N17 -
Řeší NIS také problematiku typu "stravovací provoz"? - Jak:

NIS společnosti HiComp a.s. obsahuje vlastní subsystém řešící stravovací provoz

· sklad potravin (skladové karty, naplněný katalog běžných skladových karet, sledování pohybu skladu dle různých kriterií - dle odběratelů, dodavatelů, sortimentu apod., hlídání sklad. minima, atd.)

· práce dietních sester (propojení se skladem potravin, naplněné databáze receptur s možností jejího dalšího snadného a rychlého doplňování a modifikací, databáze nutričních hodnot dle tabulek Společnosti pro výživu,  tvorba jídelníčků, normování, výpočet skutečné spotřeby včetně generování vrácenek do skladu, rozpis spotřeby pro kuchaře, podpora expedice jídel,

· tabletový systém (sledování pohybu tabletových souprav, sledování pohybu pacientů, propojení s dietní částí)

· kalkulace cen a nákladů (podklady pro inventuru, finanční stav skladu, přehledy pro fakturační odd. - spotřeba a obrat, rozbor nákladů za období, kalkulace nákladů na oddělení, sledování pohybu surovin na další provozovny, výstup všech dokladů a přehledů- obrazovka/soubor/tiskárna, export uzávěrkových přehledů -TXT/CSV/DBF, propočty cen jídel a diet,analýza časového rozložení cen diet a přídavků, atd.)

· prodej zaměstnanecké stravy (použití  identifikačních karet a  čipů nebo u menších provozů stravenek, možnost použít různých typů účtů, varianty prodeje stravy - objednávková - prodejní - kombinovaná, evidence uskutečněných plateb, tisk účtenek se stavem konta držitele karty, podklady pro fakturaci externím odběratelům, zaúčtování příspěvku zaměstnavatele, nastavitelná konfigurace - až 3 typy jídel (snídaně, oběd, večeře), výběr až  z 9 jídel pro každý typ, výdej stravy - kontrola objednávky a typu jídla, potvrzení odebrání stravy, atd.)

· prodejní systém pro zaměstnanecké stravování (kancelář - sledování organizací, strávníků, vedení platebních účtů, časové plánování uzávěrky objednávkových míst, evidence uskutečněných plateb, průběžné přehledy o stavu kont, o objednávkách a účtech, převod souhrnných plateb do MÚ provozovatele, objednávkové automaty s týdenní nabídkou pro až 2 týdny dopředu, možnost změn a rušení objednávek strávníkem až do uzávěrky, výdejový displej s možností kontroly objednávky, typu jídla a jídelny, akustické a vizuální informace o stavu objednávky, monitorování zůstatků jídel, pokladna - prodej za hotové i na kartu, sortiment bufetu, minutky nebo hotová jídla, tisk účtenek se stavem konta, informace o obratu zboží na pokladně, podrobný peněžní deník, obrat podle pokladen nebo pokladních; objednávka s odběrem stravy přímo na oddělení (služby, operační sály), nabídka jídel do burzy-neprodaná jídla zaplatí původní strávník atd.)

Stravovací systém, jako samostatný produkt, je úspěšně provozován ve více jako 130 organizacích nejrůznějšího typu a velikosti na několika stech pracovištích.

N18 -
Řeší NIS také problematiku typu "lékárna"? - Jak:

Lékárenské programové vybavení je dodáváno subdodavatelsky např. ve spolupráci s firmou FaRMIS s.r.o. Hradec Králové.

NIS umožňuje také spolupráci (komunikaci) s obecnou lékárnou v oblasti hromadných objednávek léků na nemocniční oddělení (implementováno).

Přímé propojení NIS se skladovými katalogy lékárny (objednávání, předepisování  léků, které jsou skladem,... ) (implementováno).

N19 -
Řeší NIS také problematiku typu "intenzivní péče"? - Jak:

Intenzivní péče je součástí vlastního propracovaného modulu řešícího kompletně ústavní péči nebo je možno využít programový modul MONS s možnostmi přímého propojení s monitory vitálních funkcí

- spolupráce s monitorovacími systémy (například Mennen Medical)

- dlouhodobá archivace naměřených hodnot (min. 1 rok)

- přehled monitorovaných vitálních funkcí všech pacientů, na všech počítačích v síti i v historii

- registr pacientů s běžnými funkcemi zařazení, rušení, vyhledávání, třídění

- zobrazení okamžitého stavu pacienta 

přehledné zobrazení monitorovaných pacientů včetně hodnot jednotlivých metod

možnost volby zobrazovaných metod z katalogu metod

možnost současného zobrazení hodnot až 10 vybraných metod

uživatelská konfigurace pro optimální nastavení zobrazovaných hodnot

dočasné přerušení monitorování

doplňující lékařské údaje (hospitalizační zpráva, medikamentózní a sesterská péče)


- grafické a tabulární trendy



grafické a tabulární zobrazení vybraných vitálních funkcí



možnost grafického zobrazení několika vitálních funkcí současně



synchronní časový kurzor grafického a tabulárního zobrazení



tiskové sestavy -graf, tabulka, chorobopis



přehledný výběr z historie naměřených hodnot s možnostmi jejich porovnání

N20 -
Jaké další významné agendy NIS v současné době řeší - stručný výčet:

· evidence (registr pacientů, příjmová kancelář, recepce)

· ambulance (ordinace odborná, specializovaná, konziliární, LSPP)

· hospitalizace (standardní ošetřovatelská lůžka, JIP a RES, LDN, GYN/POR, novorozenci)
· laboratoře (klinická biochemie, hematologie, nukleární medicína, imunoanalytická, mikrobiologie, patologie (nekropsie, cytologie, biopsie, pitva + zemřelí)
· pracoviště pro vyšetření zobrazovací technikou (RTG, ultrazvuková diagnostika, CT,...), možnost ukládání a distribuce snímků v digitální podobě

· komunikace se systémy PACS (MARIE PACS – fy. ORCZ)

· operační sály

· fyzioterapeutická péče (pracoviště léčebné rehabilitace)

· patologická anatomie (biopsie, nekropsie, pitva a zemřelí)

· rychlá záchranná služba
· zdravotnický transport
· sledování nozokomiálních nákaz a infekčních nemocí
· mamografický screening
· evidence novotvarů
· podrobný report přístupů uživatelů k jednotlivým informacím v NIS
· systém avízování důležitých informací (pro zabránění přehlédnutí závažných informací)
· evidence použití zdravotnických přístrojů v souvislosti s vyšetřeními 
· příruční sklady s možností uživatelské konfigurace na libovolný sortiment
· hospodářsko technické, provozní služby s možnou vazbou na příruční sklady (např. údržba)

· zpracování podkladů pro ZP včetně přehledových statistik a manažerských výstupů

· zpracování podkladů pro ÚZIS (veškerá potřebná hlášení)

· zpracování manažerských informací nad lékařskými daty

· elektronická pošta interní (v rámci NIS) a externí (e-mail je možno provozovat přímo z NIS bez nutnosti provozovat OS Windows a sw IE - tzn. e-mail je možné provozovat i na hw třídy PC 286 a výše)

· systém s využitím čipových karet pro lékařské informace a informace o zdravotním pojištění

· monitorovací informační systém pro sběr a zpracování dat z monitorů vitálních funkcí, nesoucí obchodní název MONS - možnost také samostatného provozu bez NIS

· přímá vazba na vlastní docházkový systém včetně možnosti řízeného přístupů do objektů

· sledování URČ, zpracování a optimalizace vykazování dle DRG, sledování agregovaných výkonů, nepovolené kombinace výkonů, sledování lékového paušálu (tzv. přereceptovanost), kontrola vykazování na pasportizaci, a mnoho různých dalších ...

· komunikace s IZIP (odesílání pacientských záznamů, registrace uživatele, registrace pacienta, kontrolní a přehledové funkce)

· systém evidence a identifikace  pacientů pomocí čárového kódu (náramky)
· systém evidence a správy výběru poplatků pacientů (přímá platba, kupony, faktura, dobropis, dlužníci, ...)

Vše za vydatné podpory integrovaných katalogů VZP, AISLP (katalog léčivých přípravků), ÚZIS atd.

N21 -
Jaké další významné agendy bude NIS řešit v nejbližší době - stručný výčet:

Společnost HiComp a.s. řeší a bude v nejbližší době řešit následující problematiku:

· zdokonalování funkčních vlastností v souvislosti s evidencí a správou poplatků ve zdravotnictví, komunikace s ekonomickými agendami

· implementace elektronického podpisu směrem vně NIS

· rozšiřování obecných funkčních vlastností se záměrem zvýšení podpory uživatele

· implementace a rozšiřování vybraných specializovaných lékařských systémů – např. cytologie, domácí péče, implementace nových laboratorních systémů apod.

· významně se rozšiřují funkční vlastnosti v mnoha již ex. modulech – patologie, gynekologicko-porodnický modul, IZIP, mikrobiologie, evidence předepisování a podávání medikací, spolupráce s laboratorní technikou atd.

· rozvoj komunikace se systémy PACS

N22 - 
Je řešeno zabezpečení dat z hlediska důvěrnosti, integrity dat a neodmítnutelnosti odpovědnosti

Nemocniční Informační Systém společnosti HiComp a.s. se vyznačuje propracovaným systémem kompetencí a přístupových práv implementovaným na celou hierarchickou organizační strukturu (kompetence deklarované např. na primariát či kliniku) až po jednotlivé osoby. Veškeré zápisy a změna dat  jsou evidovány z hlediska jejich autora. Systém je dále vybaven zabezpečeným systémem žurnálových funkcí, poskytujících detailní informace o všech činnostech systému. Systém byl doplněn o podrobnou evidenci přístupů uživatelů k jednotlivým informacím (evidován je již prostý náhled na informaci) !
N23 -
Kdy bude k dispozici nová (další) verze systému? Rok (měsíc):

NIS je aktualizován průběžně, podle požadavků zákazníků, měnících se legislativních podmínek (např. DRG, DASTA,IZIP aj.) a podle plánovaného rozvoje systému (novinky zákazníkům, díky jednoduché instalaci i za běhu, jsou distribuovány operativně dle závažnosti potřeb a možností i týdně, důležitá je ve vybraných případech i možnost instalace vzdáleně firmou – např. v době nepřítomnosti správce systému).

N24 -
Je-li chystána nová (další) verze systému, jaké budou základní změny - stručný výčet:

NIS probíhá kontinuálním rozvojem a nové verze s novými funkčními vlastnostmi jsou distribuovány okamžitě po jejich uvolnění k distribuci (po zapracování a nezbytném otestování dílčí funkční vlastnosti nebo funkčního logického celku). Vzhledem k okamžitému zapracovávání požadavků a jejich následné distribuci je obtížné vyjmenovávat jednotlivé rozdíly.

I01 -
Počet všech instalací NIS v ČR celkem:

Systém NIS společnosti HiComp a.s. je v současnosti aktivně nasazen v 19 zdravotnických zařízení.

I02 -
Počet již rutinně provozovaných instalací NIS v ČR:

NIS je rutinně provozován v 19 zdravotnických zařízení (viz reference).

I03 -
Počet všech instalací NIS v SR celkem:

nerealizováno

I04 -
Počet již rutinně provozovaných instalací NIS v SR:

nerealizováno

I05 -
Referenční pracoviště v ČR, kde je NIS provozován:

Nemocnice Prostějov, p. Ladislav Polák, tel. : 582 315 806

 (nebo libovolné jiné odpovídajícího rozsahu a zaměření)

I06 -
Referenční pracoviště v SR, kde je NIS provozován:

nerealizováno

I07 -
Kde je největší instalace tohoto NIS (v ČR a SR):

Nemocnice Jihlava, p. David Zažímal, tel. : 567 157 855

Prostějov, p. Ladislav Polák, tel. : 582 315 806

(Nemocnice Jihlava, Nemocnice s poliklinikou Česká Lípa, Nemocnice Jablonec nad Nisou)

I08 - 
Kde je nejkompletnější instalace tohoto NIS (v ČR a SR):

Např. : 


Nemocnice Prostějov,

Nemocnice Jablonec nad Nisou,


Nemocnice v Semilech

Městská nemocnice Litoměřice,


Oblastní nemocnice Trutnov

Nemocnice Jihlava


Nemocnice Vsetín


Nemocnice s poliklinikou Česká Lípa


Městská nemocnice Jilemnice


Nemocnice Prachatice

I09 -
Seznam zdravotnických zařízení, kde je tento NIS provozován (ČR a SR):

Společnost HiComp a.s. realizovala dodávky NIS v těchto zdravotnických zařízeních:

	Název zařízení
	
	Charakteristika a rozsah

	Bakešova nemocnice Brno

provoz nemocnice ukončen k 30. 6. 2006
	1992
	celé zařízení

	Chirurgická nemocnice společnosti Delta s.r.o. Brno
	1992
	celé zařízení

	Nemocnice Jihlava
	1993
	celé zařízení

	Okresní nemocnice Vsetín
	1994
	celé zařízení

	Nemocnice Jablonec nad Nisou
	1993
	celé zařízení

	Městská nemocnice Litoměřicích
	1994
	celé zařízení

	Nemocnice sv. Zdislavy a.s. Mostiště
	1996
	celé zařízení

	Nemocnice Prostějov
	1995
	celé zařízení

	Oblastní nemocnice Trutnov a.s.
	1994
	celé zařízení

	Nemocnice Semily
	1999
	celé zařízení

	Nemocnice Milosrdných sester sv. V. de Paul Kroměříž
	1999
	celé zařízení

	Zdravotnické zařízení  M-VIA NOVA, Zábřeh na Moravě

provoz přerušen
	1999
	celé zařízení

	Nemocnice s poliklinikou Česká Lípa
	2000
	celé zařízení

	Odborný léčebný ústav neurologicko-geriatrický Mor. Beroun
	2003
	celé zařízení

	DORADUS s.r.o., Jihlava
	2002
	celé zařízení

	Masarykova městská nemocnice Jilemnice
	2001
	celé zařízení

	Okresní nemocnice Jindřichův Hradec
	2000
	odd. patologické anatomie, doprava

	Nemocnice Prachatice
	2003
	celé zařízení

	Ambulance privátního lékaře - MUDr. Ct. Marek  Jihlava
	2002
	ambulance

	Urologické centrum Ústí nad Labem - MUDr. Josef Liehne
	2005
	ambulance

	MEDIFIN - poliklinika Malešice
	2006
	odd. RTG


77 SZŠ v ČR

77 multilicencí pro provozování NIS v Středních zdravotnických školách v ČR jako výukový program

NIS je dále instalován ve stravovacích provozech zdravotnických zařízení a to buď jako integrovaná součást NIS (automatický vstup požadavků z lůžkových oddělení) nebo jako samostatný systém pro stravovací provoz - reference viz Dílčí nasazení NIS.

Dílčí nasazení NIS:

	Bakešova nemocnice Brno – provoz ukončen
	Nemocnice a SZZ Nymburk

	Baťova nemocnice Zlín
	Nemocnice Boskovice s.r.o.

	Centrum soc.služeb

Domov důchodců Pardubice
	Nemocnice Český Krumlov

	Dětská léčebna Bukovany
	Nemocnice Český Těšín a.s.

	Dětská léčebna EDEL Zlaté Hory
	Nemocnice Domažlice

	Dětská ozdravovna Kychová
	Nemocnice Hodonín

	Dětská psych.léčebna Branky na Moravě
	Nemocnice Hranice a. s.

	Dětské centrum Burešov Zlín
	Nemocnice Cheb, spol. s r.o.

	Dětský domov pro děti do 3 let Ostrava Zábřeh
	Nemocnice Ivančice

	Dětský domov Strančice
	Nemocnice Jablonec n/Nisou

	Domov dětí Valašské Meziříčí
	Nemocnice Jihlava

	Domov - Penzion pro důchodce Č. Budějovice
	Nemocnice Kladno

	Domov důchodců Karviná
	Nemocnice Kroměříž

	Domov důchodců Petřvald u Karviné
	Nemocnice Kyjov

	Domov důchodců Předklášteří
	Nemocnice Městec Králové

	Domov důchodců Prostějov
	Nemocnice Milosrd. sester Kroměříž

	Drumax a.s. Šitbořice
	Nemocnice Milosrdných bratří Brno 

	DUSP Černovice u Tábora
	Nemocnice Milosrdných bratří Vizovice

	Fakultná nemocnica s pol.Trnava
	Nemocnice Nová Paka

	Fakultní nemocnice Olomouc
	Nemocnice Odry

	Fakultní nemocnice Ostrava - Poruba
	Nemocnice Písek

	Fakultní nemocnice Plzeň - Bory
	Nemocnice Planá u Mar. Lázní

	Fakultní nemocnice Plzeň - Lochotín
	Nemocnice Prostějov

	Fakultní nemocnice Plzeň – Slovany
	Nemocnice Přerov

	Fakultní nemocnice u sv. Anny Brno
	Nemocnice R&S Benešov

	Lahůdky V+V

   Gumotex Břeclav

   Moraviapress Břeclav

   Cukrovar Břeclav

   Mikulov
	Nemocnice Rumburk

	HAMA Stravovanie Bratislava
	Nemocnice s pol. a LDN Orlová

	Hamzova odborná léčebna Luže
	Nemocnice s pol. Beroun

	Hornická nemocnice s pol. Karviná
	Nemocnice s pol. Brandýs n/L. - Stará Boleslav

	Hospic CITADELA  Valašské Meziříčí
	Nemocnice s pol. Česká Lípa

	Chir. nemocnice spol. Delta s.r.o. Brno 
	Nemocnice s pol. Havířov

	Jídelna "Cukrovar" Břeclav (V+V Lahůdky )
	Nemocnice s pol. Karviná-Ráj

	Kojenecký ústav Valašské Meziříčí
	Nemocnice s pol. Prachatice

	LAPET Trade s.r.o.

   Semperflex Optimit Odry

   Massag Bílovec

   Fulnek
	Nemocnice s pol. Příbram - Zdaboř

	Lázně Mšené, Fimo a.s.
	Nemocnice s pol. Rakovník

	Lázně Poděbrady, a.s.
	Nemocnice s pol. v Bohumíně

	LDN Bílá Voda
	Nemocnice s pol. v Novém Jičíně

	LDN Chocerady
	Nemocnice s r. o. Tanvald

	LDN Hostinné
	Nemocnice Sokolov

	LDN Klokočov
	Nemocnice společnosti Mediterra Praha

	LDN Mnichovo Hradiště
	Nemocnice svaté Zdislavy Mostiště

	LDN Vojkov
	Nemocnice Tišnov

	Léčebna TR Janov
	Nemocnice Třinec - Podlesí

	Masarykova městská nemocnice Jilemnice
	Nemocnice Třinec - Sosna

	Městská nem. PRIVAMED Plzeň
	Nemocnice v Bílovci

	Městská nemocnice Čáslav
	Nemocnice v Chrudimi

	Městská nemocnice v Litoměřicích
	Nemocnice v Semilech

	Městská nemocnice Slavičín
	Nemocnice Valtice

	Městská nemocnice ve Val. Meziříčí
	Nemocnice ve Svitavách

	Moravia Press Břeclav (V+V Lahůdky)
	Nemocnice Vimperk o.p.s.

	M-VIA NOVA spol. s r.o. Zábřeh na Moravě
	Oblastní nemocnice Kolín a.s.

	Naděje Brno (stacionář)
	Oblastní nemocnice Trutnov a.s.

	Naděje Otrokovice
	Odborný léčebný ústav  Moravský Beroun

	Nemocnica s pol. Vranov n. Topľou
	Odborný léčebný ústav Paseka

	Okresní nemocnice Jičín
	Rokycanská nemocnice a.s.

	Okresní nemocnice Jindřichův Hradec
	Sdružená zařízení pro péči o dítě Olomouc

	Okresní nemocnice Pelhřimov
	Sdružení zdrav. zařízení Mladá Boleslav

	Okresní nemocnice s pol. Znojmo
	Sdružení zdravotnických zařízení Krnov

	Okresní nemocnice Strakonice
	Státní lázně Kladruby

	Nemocnice Vsetín
	Státní léčebné lázně K. Studánka

	Olivova dětská léčebna Říčany
	Státní nemocnice Vítkov

	Onkologický ústav Sv. Alžbety Bratislava
	Stravování K. Žurková Val. Meziříčí

	Opočenská nemocniční a.s. Opočno
	Střední odborné učiliště Kyjov

	Penzion pro důchodce Kuřim
	Šumperská nemocnice a.s.

	Podřipská nem. s pol. Roudnice n/ Labem
	Úrazová nemocnice Brno

	Psychiatrická léčebna Brno Černovice
	ÚSP pro tělesně postižené Hrabyně

	Psychiatrická léčebna Havlíčkův Brod
	ÚSP pro ženy Kokory

	Psychiatrická léčebna Opava
	ÚSP Stacionář Ostrava Muglinov

	Psychiatrická léčebna Šternberk
	ÚSP Šebetov

	Psychiatrická léčebna v bílé Vodě
	Václav Hrabec, Stravování

	Psychiatrie lůžkové oddělení, Pateb Jemnice
	Vojenská nemocnice Plzeň (FN Plzeň)

	Rehabilitační ústav Brandýs n/O
	Základní škola Fryšták

	Rehabilitační ústav Chotěboř
	Základní škola Orlová

	
	ZASOZ s.r.o. Ledeč nad Sázavou


I10 -
Seznam zdravotnických zařízení, kde instalace tohoto NIS probíhá nebo začíná (ČR a SR):

V současné době se rozšiřují stávající instalace prakticky u všech našich zákazníků.
Další implementace NIS do nemocnici jsou v jednání.
J01 - 
Jiné informace k NIS:

Programové produkty jsou doplněny komplexem služeb, mezi které patří analýzy informačních potřeb zákazníka, strategické studie a projekty IS, implementace, řízení projektu, technická podpora, servis a školení.

Systém NIS firmy HiComp byl vybrán jako pilotní instalace systému s využitím čipových karet pro lékařské informace a informace o zdravotním pojištění. Tato instalace  je provozována v MěN v Litoměřicích. Očekává se její další rozvoj v souvislosti s projektem eHealth a souvisejícími.
Firma HiComp a.s. se aktivně podílí na činnosti standardizační komise při MZdČR a zapojuje se i do projektu eHealth.
NIS firmy HiComp a.s. v praxi funguje a to v dlouhodobém a nepřetržitém provozu (zní to jako naprostá samozřejmost, ale je to tak opravdu u všech systémů ?), o čemž je možné se přesvědčit v kterékoliv z našich instalací

K01 - rozsah NIS - tabulka:

	
	Je k dispozici?

ano/ne/bude:

- kdy asi bude


	Jak je řešeno? vlastní/subdodavatelsky: - jaký produkt
	počet instalací v praxi (odhad)

	Centrální registr
	ano
	vlastní
	19 zařízení  2630 pracovišť

	Přijímací kancelář
	ano
	vlastní
	35

	Ambulance, poradny
	ano
	vlastní
	1500

	
	
	
	

	Klinické moduly:
	
	
	

	Lůžka - základní
	ano
	vlastní
	850

	- elektronická medikace
	ano
	vlastní
	140

	- příjem a zpracování výsledků (z komplementu)
	ano
	vlastní
	1700

	- elektronické požadavky (na komplement)
	ano
	vlastní
	1700

	- objednávání, plánování
	ano
	vlastní
	700

	- odborné statistiky
	ano
	vlastní
	1200

	- manažerské výstupy
	ano
	vlastní
	200

	
	
	
	

	Speciální řešení pro:
	
	
	

	- porodnice
	ano
	vlastní
	100

	- JIP
	ano
	vlastní
	120

	- stomatologie
	ne
	-
	-

	- jiné speciální odbornosti
	ano
	vlastní
	200

	
	
	
	

	Laboratorní IS:
	
	
	

	- biochemie, hematologie, imunologie
	ano
	vlastní i subdodavatelsky
	40

	- mikrobiologie
	ano-částečně
	vlastní i subdodavatelsky
	11

	- jiné
	
	
	

	
	
	
	

	Radiologie, radiodiagnostika
	ano
	vlastní
	190

	
	
	
	

	
	
	
	

	Obrazová informace nebo PACS
	ano
	vlastní
	25

	
	
	subdodavatelsky
	

	
	
	
	

	Lékárna
	ne
	subdodavatelsky
	

	Transfúzní stanice
	ne
	subdodavatelsky
	

	Patologie
	ano
	vlastní
	40

	Stravovací provoz
	ano
	vlastní
	145 zařízení, 875 pracovišť

	Doprava
	ano
	vlastní
	30

	
	
	
	

	Výkaznictví pojišťovně
	ano
	vlastní
	19 zařízení,

~40 pracovišť

	
	
	
	

	Ekonomický informační systém
	ne
	subdodavatelsky
	

	Manažerský informační systém
	ano
	vlastní
	240

	
	
	
	

	Intranet, internet
	ano
	vlastní
	2600

	
	
	
	

	Vědecké informace, knihovna
	ano,knihovna ne
	vlastní
	19

	Výuka
	ne
	-
	-

	Výzkum
	ano
	vlastní
	19



